SADAN TILPASSER
| ET EKSPERIMENT
TIL JERES EGET
TEAM

Her kommer en guide til, hvordan | tilpasser et eksperiment til
jeres team. Udgangspunktet er derfor, at | har valgt et af de
beskrevne eksperimenter, som | vil afprove.

Vi bruger undervejs Future Work Lab-eksperimentet med
fordybelsestid som eksempel.

FUTURE
WORK
LAB



O1. INTERVIEWS

Formadlet er at vcere enige om et overordnet udgangspunkt for eksperimentet.
Det kan blot veere et enkelt ord, f.eks.: Tillid. Ny Al-robot. Sammenhold.

Interview 4-6 medarbejdere i 15-20 minutter hver, samt teamets leder og evt. andre relevante
akterer. Sgrg for at interviewe andre end ‘de scedvanlige’. Hvem ville se helt forskelligt pd denne her
udfordring?

Kort beskrevet kan interviewet lyde sdledes:

“Vi har valgt at scette fokus pd fordybelse [jeres tema]. Det har vi gjort fordi, at vi kan se,

at vi har en hel del stressede folk, der synes de ikke ndr det de gerne vil i hverdagen...
[udfordringen]. Vi tror at eksperimentet for os kunne betyde, at vi far scenket fglelsen af, at man
ikke ndr noget, og at stressen derved scenkes... [antagelsen]

Test aof antagelsen og om temaet er relevant:

Hvordan oplever du dette?

Kan du genkende det vi beskriver?

Er det en udfordring for dig?

Oplever du det forskelligt fra det vi har beskrevet?”

Med et par interviews i bagagen, er | klar til at designe det endelig eksperiment.

O2. GRUNDLAG OG INTENTION

De forste spergsmal har til formdl at gere det tydeligt, hvorfor der er behov for at lave
et eksperiment.

Hvorfor @nsker vi at gere noget nyt eller anderledes?
Hvilke ensker til forandring dukkede op i jeres interviews?
Hvad er forandret, hvis eksperimentet lykkes?

Hvad hdber interviewpersonerne pa?

Hvad hdber vi pd at Icere af eksperimentet?

O3. DET PRAKTISKE

Formdlet med spergsmadlene er at f& det praktiske i eksperimentet gjort tydeligt, da det
ofte har stor betydning i sidste ende.

Er der noget praktisk, vi skal tage hgjde for, som vi blev klogere p& gennem vores
interviews? (er der gode/darlige tidspunkter, mdader, holdninger etc.?)

Hvor ndr begynder og slutter eksperimentet?

Hvad vil vi kalde eksperimentet? Find gerne pd flere forslag, som | kan tage med til teamet.

SIDE 2



O4. BESKRIV EKSPERIMENTET

OG AFPRO®V IDEEN

Formadlet er at f& beskrevet eksperimentet s& enkelt og handlingsanvisende
som muligt.

Hvad skal deltagerne helt praecist ggre og hvorndr?

Prcesenter skitsen til eksperimentet for deltagerne. Fortcel hvad | har hert af behov og ensker og
hvordan det hcenger sammen med eksperimentet. Lad deltagerne f& sd meget indflydelse som muligt
bd&de pdindhold, praktik, navngivning af eksperimentet osv. Justér det endelige eksperiment ind efter
deres feedback.

O5. PLANLAGNING AF ELEMENTERNE
| EKSPERIMENTPERIODEN

Formadlet er at f& lagt en plan for de forskellige moder, der anbefales i
eksperimentperioden.

Der er brug for to slags meder i lobet af eksperimentet:

1. Etkick-off-mede, hvor deltagerne far praesenteret det endelige eksperiment, og hvad de skal
gore — og som markerer igangscetningen af eksperimentet

2. Pitstops, som er moder ca. hver anden uge i eksperimentperioden, hvor deltagerne har
mulighed for at stoppe op, evaluere og evt. justere pd eksperimentet.

KICK-OFF-M®@DER

Loeg en plan for mgderne
Hvorndr? (dato + tidspunkt)
Hvordan? (Fysisk, online eller skriftligt?)

Lav dagsorden for kick-off.
(Vi anbefaler den indeholder bdde en fcelles + individuel refleksion: hvad skal der til for at dette lykkes?)

PITSTOPS

Hvor ofte?
Hvorndr? (dato + tidspunkt)
Hvordan? (Fysisk/ online?)

Lav dagsorden for jeres pitstops ud fra GRUNDOPSKRIFTEN pd side 5.

SIDE 3



06. EVALUERING

Formadlet er at f& planlagt evalueringen fra begyndelsen, s& det er taenkt ind og ikke
ryger i svinget. Evalueringen er ncermest lige sé vigtig som selve eksperimentet.

PLAN FOR EVALUERING

Hvordan vil | evaluere eksperimentet?
Hvad gor vi?
(Interviews enkeltvis? Gruppeinterviews? Online/fysik? Spergeskema? Interview af ledere?)
Hvem ger hvad og hvorndar?

Hvordan vil | prcesentere evalueringen for deltagerne og give dem mulighed for at
kommentere?

O7. DET RUNDT OM

Formadlet er at f& gennemtcenkt alt det rundt om eksperimentet.

LEDELSESOPBAKNING

Hvem har vi brug for opbakning og legitimering fra? Hvordan kan vi f& den?

Erfaringen fra Future Work Lab peger pd, at tydelig opbakning fra ledelsen gennem
hele eksperimentet — ikke mindst ncermeste leder — er vigtig for at det bliver
gennemfort.

KOMMUNIKATION | ORGANISATIONEN

Hvad er der brug for ift. kommunikation i organisationen?

FOR EKSPERIMENTET
UNDER EKSPERIMENTET
EFTER EKSPERIMENTET
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GRUNDOPSKRIFT PA ET PITSTOP

Alle deltagere inviteres
Et pitstop varer ca. 55 min

FALLES INTRO (10 MIN)

Formalet med mogdet, status pa eksperimentet (10 min)

GRUPPEARBEJDE (25 MIN)

Hvad har vi oplevet, der har virket?
Hvad skal justeres? (Bade pa det feelles og individuelle niveau)

FALLES OPSUMMERING (10 MIN)

Afrapportering fra grupperne + fcelles dialog om justeringer

AFRUNDING (5 MIN)

Aftaler og nceste skridt
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