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Fremtidens medarbejdere

Om fa ar udger personer fadt efter 1980 over halvdelen af den
samlede arbejdsstyrke. Seerligt unge medarbejdere kommer med
andre forventninger til deres arbejdsliv. Pa arbejdspladsen mades
flere generationer, der hver iseer er rundet af deres tid, uddan-
nelsessystem og med deres forventninger til deres arbejdsliv.
Klafterne synes dybere end nogensinde for, og fremtiden virker
uforudsigelig. Voksende generationsklafter kalder pa nysgerrig-
hed og dbenhed for nye perspektiver i fremtidens arbejdsliv.

| et samarbejde mellem Dansk Design Center og Velliv Forenin-
gen, udforsker vi fremtidens arbejdsliv péa tveers af generationer
med henblik pa at sikre fremtidens generationer en god start pa
arbejdslivet. Hvordan sikrer vi, at fremtidens generationer far en
god start pé arbejdslivet og undgéar den mistrivsel, som mange
oplever i dag? Hvad kan vi leere af fortidens erfaringer og nutidens
udfordringer for at skabe et sundere, mere baeredygtigt arbejds-
liv for de kommende generationer? Det har vi provet at give et
bud pa.

Vi har udviklet tre fremtidsscenarier, som skal veere med til at
abne op for nye perspektiver og samtaler omkring den gode start
pa arbejdslivet. Scenarierne er baseret pa og skal inspirere til
samtaler pa tveers af generationer.
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Er du klar
til at besgge
fremtiden?

%
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“Den forste made
at xndre verden
pd er art forsoge

at beskrive, bog-
staveligt talt, hvad
den kunne blive.”

©

Sir Geoff Mulgan
Another world is possible

Trivseli fremtidens arbejdsliv






Din guide til
fremtiden



Hvorfor arbejde
med fremtider?

%
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Vi kan ikke
orudsige
remtiden,

men vi kan

forme den.

| en kompleks og usikker verden, hvordan
beslutter man s, hvad der er den rigtige
vej frem? Hvordan kan vi styre fremtidens
udfald og ikke lade fremtiden styre os?
Hvordan arbejder vi med at aktivere og
handle i forhold til fremtiden pa en mere
systematisk, dynamisk og proaktiv made?
En tilgang er at arbejde med fremtids-
scenarier. Der findes en bred vifte af
veerktgjer og metoder til at skabe frem-
tidsscenarier, men feelles for dem er, at de
soger at aktivere vores forestillingsevne
og give os konkrete billeder pa, hvordan
fremtiden kunne se ud. P4 den méade hjeel-
per fremtidsscenarier os med at fa gje pa
og forstd udfordringer og muligheder i et
nyt perspektiv. Det giver bade mulighed
for at drefte sveere dilemmaer, men abner
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ogsa mulighedsrummet for, at vi kan tegne
en ny foretrukken fremtid, som ikke blot er
en forleengelse af eksisterende forstdel-
ser, strukturer og systemer - men en radi-
kal anderledes fremtid.

Den designbaserede tilgang til at seet-
te fremtiden i spil, gennem skabelsen af
konkrete forteellinger, objekter og visuelle
veerktojer, muligger en demokratisk, invol-
verende og eksperimenterende tilgang.
Dette kan eksempelvis manifestere sigify-
siske eller digitale rum, gennem genstan-
de, visuelle fremstillinger, lyd og video.
Man kan sige, at fremtiden bringes til live
— det gor det muligt at leve sig ind i dem,
spejle sig selv i dem og for alvor meerke
dem pa egen krop.



Hvordan skaber
man fremtider?

%
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Fremtidsdesign

O,

Fremtidsscenarier

En struktureret og analytisk metode til at
omdanne signaler, trends og tendenser fra
omgivelserne til forskellige mulige fremtids-
scenarier pa mellemlang til lang sigt.

@

Historieforteelling
Evnen til at gore abstrakte fremtidsscenarier
konkrete ved at skabe situationer, handlinger

og adfeerd, fortalt af “mennesker fra fremtiden”.

©

Design

Teenkning og metoder til at forme og visuali-
sere fremtiden, involvere organisationer og
samarbejdspartnere i samskabelse, og evnen
til at teste, afprove og tilpasse nye lagsninger.

Trivsel i fremtidens arbejdsliv
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Velkommen til
arbejdslivet 2054

Vi bruger design, historieforteelling og alternative fremtider til at
mobilisere vores kollektive forestillingsevne og udforske kom-
plekse problemstillinger fra helt nye perspektiver. Vores tilgang
giver os mulighed for at se ud over de strukturer og systemer, vi
kender i dag, og sammen forestille os, hvordan fremtidens arbe-
jdsliv kan formes.

Inden du leeser de tre fremtidsscenarier, vil vi invitere dig til at re-
flektere over, hvordan vi skaber et godt fundament for den neeste
generation, der er pa vej ind pé arbejdsmarkedet. Hvad kan vi
gore for at sikre, at unge far en god start, hvor trivsel og udvikling
ericentrum?

Forestil dig, hvordan fremtidens arbejdsliv kan se ud. Hvordan kan
vi skabe balance, mening og feellesskab fra starten, og hvad skal
der til for at forebygge den mistrivsel, som desveerre stadig er
udbredt blandt unge?

Overvej folgende, nar du besgger de tre scenarier:

- Hvordan vil det veere at starte i sit forste job i scenariet?

- Hvad vil som ny veere udfordrende og hvad vil veere intuitivt?
- Hvad tror du vil motivere unge medarbejdere i scenariet?

- Hvordan tror du, man som ung medarbejder oplever mgdet
med generationer pa arbejdsmarkedet?

- Hvilke forste oplevelser, tror du, vil veere afgerende for unges
syn pa arbejdslivet?
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Introduktion til arbejdslivet 2054

@

En mulig fremtid for vaerdisaetning
af arbejdskraft

@

En mulig fremtid for faglighed pa
arbejdsmarkedet

©

En mulig fremtid for arbejdsfeellesskaber

Kom med, og fa indblik
| tre scenarier for et
arbejdsliv i 2054.
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En mulig fremtid
for veerdisaetning
at arbejdskraft

En fremtid hvor.. veerdiseetningen pa
arbejdsmarkedet, og af den enkelte
medarbejder, afgores af kvalitative
mal frem for kvantitative.
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Maling og display
at arbejdskvalitet
OQ -indsats

Tema: Balance, transparens

| en fremtid, hvor personlig frihed og egenoptimering er af
hgjeste prioritet, har mange virksomheder implementeret Mood-
Minder som et veerktgj, der sikrer, at bade ansatte og virksomhed-
er far det optimale ud af samarbejdet. Den ansatte méles kon-
stant pa energiniveau og betales ud fra ydeevne i de forskellige
zoner. Som ansat kan du derfor selv prioritere, om du vil bruge
dine bedste, energioptimerede timer pa at arbejde til en hgj len,
eller om du vil leegge lidt flere timer i en lavere energizone.
Arbejde er i denne fremtid blot en af mange energikilder, der skal
veere i balance — kroppen, sindet og gkonomien skal sam-
eksistere og veere afstemt med hinanden, s& man undgér under-
skud og kan leve sit optimale liv.

Den konstante maling af energiniveauer og muligheden for at
handle pa baggrund af de data giver en faolelse af kontrol over
egen eksistens. Men der kan ogsé opstéa sveere situationer, somi
veerste tilfeelde kan fare til afskedigelser, hvis en ansat i maneds-
vis ikke kan levere — f.eks. grundet psykiske udfordringer — og
dermed ikke opnar sit gkonomiske minimum. Her ma staten
treede til med hjeelpeprogrammer, og MoodMinders store ind-
samling af data bliver et vigtigt veerktgj til at f& den ansatte péa
benene igen og tilbage i balance — i en grad og et tempo, som vi
kun kan drgmme om i dag.
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Som ung medarbejder er det ikke leengere chefen, der bestem-
mer, hvornar du mader, eller hvor mange timer du arbejder om
ugen. Arbejdslivet er blevet flydende, personligt tilpasset og
teknologisk understottet.

Det stiller store krav. Du skal kende dine egne rytmer og seette
dine egne greenser. Det forste job er ikke leengere en indfering i
arbejdets struktur, meniselvledelse. Det er en tidlig test af din
evne til at navigere i et liv, hvor balancen mellem arbejde, hvile og
personlig udvikling ikke bliver dikteret men valgt.

MoodMinder

Birk Hermansen

Nanna Ea Skov

m@dminder

m@dminder
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Da jeg var yngre, levede jeg et helt andet
liv, end jeg ger nu. Jeg ville frem i livet og
have s& mange penge ud af mine grenne
timer som overhovedet muligt. Jeg far-
vehackede, som de unge kalder det, mit
liv, sa jeg fik sterst mulig kapital ud af min
tid. Og selvom jeg nu, hvor jeg er eeldre,
kan se, at det var en sindssygt ubalance-
ret livsstil, har jeg rigtig gode minder om
alle de rejser, oplevelser og fede fester,
jeg brugte pengene péa at opna. Men jeg
endte jo ogsd med at have feerre og feerre
grenne timer, fordi jeg ikke brugte nok af
dem pa mig selv. Det var en ret merk og
rod tid at navigere i, bade personligt og
pé arbejdsmarkedet, efter s& mange ar i
den gronne bane. Farveubalance er noget,
jeg tror, at alle unge i dag selv skal leere
pé egen krop. Det skulle jeg i hvert fald.

Da jeg fik min datter i armene for forste
gang, skiftede alle mine prioriteter til at

give hende det bedste liv, jeg kan. Og jeg
ved, at hun trives bedst, nar jeg er i balan-
ce. Jeg har i mange &r ovet mig i at veere
kaptajn i mit eget liv, og nu er jeg blevet
rigtig god til at tage farverne, som de kom-
mer, og reagere bedst muligt. Jeg héber,
at min datter vil leere af mine fejl, selvom
jeg stadig synes, at unge skal have frihed-
en til selv at veelge ubalance til eller fra.
Jeg tror, det bliver meget trygt at sende
min datter ud péa arbejdsmarkedet, for der
er et enormt sikkerhedsnet i, at hendes
energiniveau og balancer bliver synlig-
gjort. Jeg har selv oplevet at blive grebet
og loftet i tide af en god chef, der lagde
meerke til udsving i mine farvemonstre. Pa
den anden side var det ikke seerligt rart, at
min chef vidste, at jeg gennemgik en ufri-
villig abort, for mange af mine neermeste.
Men man mé jo tage det sure med det
sode, og jeg har heldigvis flest sgde ople-
velser.
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Tanker fra
fortiden

©

‘Jeg tror fleksibilitet vil fylde mere. Man opdager mere, hvad mennesket har
brug for, og at det ikke nedvendigvis er, at man arbejder 8-16. At man kan
tilpasse jobbet efter sit liv og ikke sit liv efter jobbet.”

Julie, 27 ar, forste job efter endt uddannelse

©

‘Jeg har, ialle mine ar, arbejdet betydeligt mere end jeg burde. Jeg er meget
bagud iforhold til min kone, med alle mulige andre ting. Det er jeg ved at ind-
hente nu. Men det var bade forventningerne [dengang], men ogsa ens egen
idé om at gere et stykke ordentligt arbejde.”

Niels, 64 ar, tidl. direkter (arbejder nu pa senior-ordning)

Citater fra interviews foretaget i 2024
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©

“Jeg tror ogsa, man kan stille meget hgje krav til sig selv. Man vil altid have ros
af en. Man er vant til at fa en karakter, og den skal veere hgj. Og nu er man et
sted, hvor man ogsé gerne vil blive rost hver gang, men det kan ogsa koste
meget at skulle leve med at blive rost hver gang. Det er meget energi man
skal bruge pa at spejle sig i de andre og preve at blive lidt bedre.”

Morten, 28 ar, forste job efter endt uddannelse

©

“Nar du forlanger ‘det meningsfulde arbejde’, s er der mere pa spil for dig.
Sa selvfolgelig skal man arbejde ordentligt og leegge ting fra sig, men man
kan ikke f& begge dele.”

Sanne, 59 ar, leder i egen virksomhed

©

“Ting tog tid. Man fik ikke stress af det tempo der. Indtog af computere har
nok veeret den sterste sendring. (..) det ger virkelig meget for at man kan
optimere og gere ting smartere. Men det har bare en betydning for ens ar-
bejdsliv. Den sterste eendring er teknologien og hastigheden.”

Lone, 65 ar, pensioneret

Trivseli fremtidens arbejdsliv
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En mulig fremtid
for faglighed pa
arbejdsmarkedet

En fremtid hvor.. medarbejderes fag-
lighed ikke hovedsageligt vurderes
pa erfaring, og hvor erfaring er et
alsidigt begreb, som langt fra blot
folges linesert med alder.
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Tinder for ansatte
0g virksomheder

Tema: Nysgerrighed, gensidig respekt

| denne fremtid er jobmarkedet flydende — neermest poly-
amorgst. Bade ansatte og arbejdspladser interesserer sig kon-
stant for muligheden for at skabe nye forbindelser, ny viden og
nye tilknytninger. Hele vores forhold til anseettelser har eendret
sig — vi ser ikke leengere rekruttering og onboarding som be-
kosteligt og besveerligt, men som en unik mulighed for at leere
nyt om os selv, vores kompetencer og vores muligheder — bade
som jobsagende, ansatte og virksomheder. Et forbindende led

i den nye struktur er appen RecruitRadar, der preesenterer den
jobsegende/anseettelsesnysgerrige og tegner et kort og preecist
billede af vedkommendes personlighed og kompetencer. Det er
pa den baggrund, at virksomhederne kan kontakte profiler, der
har vakt deres interesse.

Anseettelsesproceduren har ogsa forandret sig. | stedet for at
skrive kontrakt, for den nyansatte har haft en eneste arbejdstime,
har man i dag en kortere eller leengere periode, hvor man tjekker
kemien. De fleste virksomheder, der folger RecruitRadars princip-
per, anvender ogséa det medfolgende inhouse-system — de intel-
ligente armband, der gar det muligt at identificere den ansaet-
telsesnysgerrige. Nuveerende ansatte kan scanne armbandet fra
flere meters afstand og blive sendt til beererens RR-profil, s de
med det samme kan se, om der er potentiale for interessant ny
leering. De mange nye mader og samtaler bidrager til en langt
starre viden og nysgerrighed — og i den nye omskiftelige arbe-
jdsverden er det livsngdvendigt at holde sig konstant relevant.
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Som ung medarbejder treeder du ind i et jobmarked, der minder
mere om et forhold end en kontrakt. Som ny pé arbejdsmarkedet
er det bade befriende og usikkert. Du har frihed til at veelge, men
du feler ogsé presset for konstant at tilpasse dig og sikre, at ke-
mien holder. Hver arbejdsrelation kreever konstant selvrefleksion
og evnen til at navigere mellem mulighederne. Du leerer hurtigt, at
det ikke handler om at bygge én karriere, men om at finde men-
ingsfulde matches, der udvikler sig, nar du ger.

RecruitRadar
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Scan og prov
RecruitRadar

appen

Recruit

Brilliant
minds
Srow

together

Velkommen il
RecruitRadar

- din vej til nye
forbindelser og
bedre muligheder

28

Recruit @

Er du virksomhed?

G# p4a opdagelse i vores kartotek af
speendende profiler og find din nseste
inspirerende samtale og jeres

nye kollega.

ReoruitRader faciliterer jeres forste
made, der viser lige nojagtigt huorfor
hver kandidat er interessant og unik.

Er du jobsegende eller bare nysgerrig?
Opret en profil og del mini-talks om de
tre emner, der optager dig aller mest.

Vis os huem du er og huad du breender

for - din neeste arbejdsplads dremmer
om at finde netop dig!

9
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( D
Tillykke!
Du har fundet en

Vidste du at unik kandidat

suvampe er seldre

end dinosaurerne? 3
Og at de kan redde ] '
menneskeliv? p

Nor Bo Westermann

Nor Bo Westerman Uddannet ingenigr

3 ars erfaring i biotech

Lad mig forteelle dig alt jeg ved om
Antibakterielle suampe 10128

Seg videre
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Jeg er jo egentlig uddannet ingenigor.
Jeg teenkte, der matte veere gode penge
i det, og det var nemt nok for mig, men
det teendte ligesom ikke den der ild inde i
mig. Den der folelse af, at jeg kunne bruge
hele livet pa det og stadig ikke have faet
nok. For mig er den folelse altid kommet,
nér jeg har nerdet med mine svampe. Jeg
har altid pa en eller anden made haft gang
i et projekt omhandlende svampe, og det
udviklede sig gennem érene til, at jeg fo-
kuserede pé svampe som andet end bare
en kilde til mad.

Da jeg til at starte med kom pé “rada-
ren”, postede jeg egentlig kun om ting,
der havde med mit professionelle felt at
gere. Jeg blev "pinget” af forskellige po-
tentielle jobs, men jeg felte hele tiden,
at jeg blev forbigédet til de roller, der rent
faktisk var interessante. Jeg fandt aldrig
rigtig et kemi-match, og jeg folte lidt, at
jeg gik i tomgang. Jeg var mega frustre-
ret, og i ren desperation — og for at prove
noget nyt — begyndte jeg at dele lidt om
mine svampeprojekter. Og sé gik min radar
amok! Jeg fik sindssygt mange “pings” fra
forskellige personer og virksomheder, der

var den vildeste folelse!

Jeg prevede bare at folge med interessen,
og nu leder jeg mit eget team, der udvikler
forskellige svampe til forskellige behow.
Det fedeste, vi har gang i lige nu, er nok,
at vi har udviklet en svamp med antibakte-
rielle egenskaber, som har mange speen-
dende muligheder, vi kun lige har kradset i
overfladen af. Det ville jeg ikke i min vilde-
ste fantasi have forestillet mig, at min lille
hobby kunne blive til. Jeg har selvfolgelig
ikke gjort det hele selv — gennem radaren
har jeg "pinget” med ligesindede men-
nesker med evner og interesser, som har
faet det hele til at g& op i en hgjere enhed.

| fremtiden haber jeg, at jeg kan hjeelpe en
anden pa samme made, som jeg selv blev
hjulpet. For jeg er kun endt her, fordi jeg
blev set af virksomheder og fagpersoner,
der valgte at tro pa mig og mine svampe.
Hvem ved, om der lige nu er en person
med en super meerkelig hobby, der kan
blive til noget, som eendrer verden til det
bedre?
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Tanker fra
fortiden

©

“Det har bremset min jobsagning. (..) Den titel [fra udddannelse] har bare sé
meget at skulle have sagt, som ikke er positivt nedvendigvis altid. Jeg har s&
mange venner som er autodidakte, og har de fedeste jobs. Sa har de s godt
nok arbejdet frivilligt i noget tid, men var det sé bare det jeg skulle have gjort
og have brugt mine 5 ar pa at arbejde mig dertil for sa at fé enskejobbet.”

Sara, 27 ar, forste job efter endt uddannelse

©

“Hvis vi kan fa de her ting til at heenge sammen og finde en feelles kultur,
som ikke er for meget eller for lidt (..) s& kan vi fa ekstremt meget ud af at
arbejde sammen. Fordi erfaring teeller, men nysgerrigheden, abenheden og
fingeren-péa-pulsen det teeller lige s& meget. Sa hvis det kan gé& hand i hand.
Man har en faglighed selvom man ikke har 20 éars erfaring”

Sanne, 59 ar, leder i egen virksomhed

Citater fra interviews foretaget i 2024
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©

“Sa teenkte jeg, hvad i alverden har det med mit studie at gere, jeg kunne
slet ikke se sasmmenhzaengen. Men nu, efter jeg er blevet s& gammel, som jeg
er, ser jeg, at jeg har hele tiden kunne bruge de ting, jeg har leert pa en eller
anden made. Man skal nok veere lidt graharet for at kunne se hele forlebet
sadan.”

Lone, 65 ar, pensionist

©

‘Jeg kan komme med forslag og de bliver skudt ned med det samme. Der
bliver vist sddan en “det ved vibare” og “vi har lidt mere erfaring end dig”. Men
sa har jeg da ogséa oplevet at det alligevel er pravet af, og s er det jo gaet
rigtig fint og pageeldende medarbejdere er kommet og sagt det var godt vi
provede det af. Men alligevel sé er det, det samme naeste gang situationen
opstar, og der bliver ikke helt lyttet.”

Julie, 27 ar, forste job efter endt uddannelse

©

“De fleste [nyuddannede] er meget usikre og bekymrede, og det tror jeg
egentlig ogsa vi var, men de giver udtryk for det. (..) de vil rigtig, rigtig gerne
anerkendes. Og de vil gerne anerkendes hver dag. Og for nogle ting, jeg me-
ner, er en del af et helt almindeligt arbejde [griner keerligt].”

Niels, 64 ar, tidl. direkter (arbejder nu pa senior-ordning)
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En mulig fremtid
for arbejdsfeellesskaber

En fremtid hvor.. arbejdsfeellesskabet
har faet en ny og mere vidtreekkende
karakter og betydning. Vi har udvidet
tryghedsbegrebet og de organisator-
iske tilharsforhold. De neere relationer,
savel som risikoen for ensomhed, har
faet nye dimensioner.
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Arbejdstamilie kalender

Tema: Feellesskab

| denne fremtid er et arbejde ikke bare et arbejde. At veere
tilknyttet en arbejdsplads er at tilhgre en familie. | en tid, hvor vi
arbejder sammen med Al mere end nogensinde for, har det at
veere menneske aldrig veeret vigtigere — menneskelige veerdier,
neerhed og forbundethed er fundamentet for et vellykket
arbejdsfeellesskab. Det er tidskreevende at vedligeholde de
neere relationer, og det kan i nogle tilfeelde skabe gnidningeride
ansattes segte familier, nar de fleste aftener gér til at pleje
arbejdsfamilien. Men det skaber ogsa et fantastisk arbejdsmiljo,
hvor medarbejderne er teet forbundne, nyder den tid, de bruger
sammen, og leverer imponerende resultater.

WorkFamily Weekly er et kalendersystem, der giver en oversigt
over arbejdsfamiliens ugentlige aktiviteter, de enkelte medlem-
mers trivsel samt deres feelles minder og dramme. Her skabes
overblikket over familiemiddage, morgenyoga, sommerferien i
Syditalien og skitureniuge 7. At veere tvunget veek fra
feellesskabet, fx i en barselssituation, kan i mange tilfeelde skabe
bade FOMO og dybt savn. At miste sin arbejdsfamilie kan veere
en enorm sorg, og en ny ansaettelse kan veere livseendrende og
beskrives af mange som at finde “*hjem”.

Som ung medarbejder bliver dit forste job ikke bare et sted, hvor
du opfylder opgaver — det er et hjem, en udvidelse af din sociale
verden, hvor du deler bade professionelle og private gjeblikke.
Arbejdspladsen er som en teet, moderne familie, og du treeder
ind i et feellesskab, hvor bade arbejde og privatliv flyder sammen.
Men det stiller ogsé store krav. Arbejdet bliver en konstant del

af livet, og greenserne mellem professionelt og privat bliver ofte
uskarpe.
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Lige for tiden har jeg rigtig sveert ved at
folge med bade pa arbejdet og derhjem-
me. Min kone er blevet syg, og jeg er nadt
til at tage mere ansvar pa hjemmefronten.
Samtidig kan jeg meerke, at jeg savner feel-
lesskabet og folelsen af at veere omgivet
af min arbejdsfamilie. Det med at connec-
te med mine kolleger pé et dybere niveau,
nar vi starter dagen med morgenyoga, har
sendagsbrunch, og nar Lisbeth kommer
med sine skore feellesskabspéafund, bety-
der meget for mig. Jeg har ikke veeret til
de sidste fire morgenyoga-sessioner, fordi
min kone har haft leegeaftaler. Og jeg ved
ikke, hvordan jeg skal finde tilbage til livet
med mine kolleger igen.

Jeg har ogsé veeret nedt til at fraveelge
weekendaktiviteterne, og i fredags var de
alle sammen til familiemiddag pé restau-
rant Pl, som udviklede sig til en festlig af-
ten. Af en eller anden grund er der opstéet
en intern joke, hvor alle hele tiden siger
“Pow pow” og grynter, men jeg far bare
meerkelige blikke, nar jeg prever at grynte
med. Min kone forstér ikke, hvorfor jeg er i

darligt humer. Hun har aldrig rigtig veeret
en del af en arbejdsfamilie, fordi hun har
haft flere sygdomsforleb og ellers mest
har veeret hjiemme med barnene. Hun for-
stér ikke, hvor fantastisk det foles at veere
en del af arbejdsfamilien, og hvor meget
det pavirker mig, at jeg ikke kan deltage,
som jeg har gjort for. Lige nu foler jeg mig
som den meerkelige onkel, som alle forse-
ger at undga.

For min kone blev syg, var vi i arbejdsfa-
milien s& sammentemrede, at vi hele tiden
slog rekorder i, hvor hurtigt vi gennemforte
projekter. Jeg kan godt meerke, at jeg er
kommet lidt ud af trit med de andre i ar-
bejdsflowet. Derfor vil jeg gere neesten
hvad som helst for at finde balancen mel-
lem arbejde og hjemmeliv igen. Jeg har
ikke fortalt min kone det endnu, men jeg
har faktisk besluttet, at jeg ikke vil ga péa
pension. De méa sgu begere mig ud fra det
arbejde, hahaha. Jeg ved, min kone havde
gleedet sig til min pension, hvor vi havde
snakket om at tage ud at rejse, men hun
bliver nadt til at forstd, at jeg ikke kan und-
veere min arbejdsfamilie!
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“Nar jeg er gaet ud af deren, og der er géet nogle maneder, sé er det ikke
sadan at jeg sidder og teenker “ej jeg savner de sager der”. Nej, jeg savner
kolleger, hvis der har veeret nogen jeg har veeret glad for. Jeg har flere kol-
leger fra forskellige arbejdspladser, som jeg har stadig kontakt med. Man
glemmer hurtigt sager, programmerne pa computeren og sa videre, men
menneskerne, dem bevarer man kontakten med.”

Lone, 65 ar, pensionist

©

“Der hvor jeg virkelig kan blive helt hidsig, er, at jeg vil det s& gerne. Jeg vil
gerne have de kompetencer. Jeg vil gerne udvikle mig. Jeg vil gerne have
den erfaring pa det CV. Jeg hader LinkedIn, men hvis det er dét, der bruges i
vores samfund, jamen s& ma jeg jo spille med de kort man spiller med.. i den
tid der sa skal til. Men jeg bliver nadt til at blive givet den chance, for der er
nogle andre der sidder pa magten. Jeg tror det er den magtfordeling, der er
mellem nyuddannede og folk pa arbejdsmarkedet med erfaringer, som jeg
er blevet allermest overrasket over og jeg kan godt undre mig om den altid
har veeret sddan.”

Sara, 27 ar, forste job efter endt uddannelse

Citater fra interviews foretaget i 2024
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‘Jeg folte jeg blev taget meget meget godtimod. (..) altsé jeg skulle genkal-
de alle de folelser [af nervegsitet] jeg egentlig havde, da jeg skulle starte her,
fordijeg havde faktisk skudt det helt ud af hovedet, fordi at de folelser havde
kun veeret der meget fa timer egentlig. Og sa har der bare veeret s& meget
godt, der har lagt sig ovenpa den der dynge, sa det er gemt helt veek.”

Liv, 20 ar, forste fuldtidsjob

©

“Der er en historik i den her organisation, som farver den méade jeg bliver ta-
get imod pa. (..) og den [historikken] er jeg blevet en del af, selvom jeg ikke
er en del af den. Og det tror jeg har overrasket mig ret meget, at selvom jeg
kommer ind i en maskine der allerede kerer og hopper pa den vogn der alle-
rede har trillet i lang tid. Sa jeg kender ikke alt det der allerede er sket, men
bliver alligevel en del af det.”

Sara, 27 ar, forste job efter endt uddannelse

©

“Der er en storre og sterre del af befolkningen, som ikke er i stand til at gri-
be de her muligheder, fordi de simpelthen ikke har den mentale kapacitet.
| gamle dage var det at veere fattig ikke ensbetydende med at du ikke var i
stand til at komme ind i samfundet, men i dag med alle de muligheder, vi har
iseer i vores samfund. S& de folk der gar ud af samfundet, det er fordi de ikke
har kvalifikationerne til det. Og det er i virkeligheden meget “‘ondere” end det
at du er fattig fordi du mangler penge.”

Ole, 67 ar, sidste job inden pension
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Det empiriske grundlag for de tre fremtidsscenarier bestér af
seks tveergenerationelle dobbeltinterviews.

Alt interviewmateriale er blevet bearbejdet gennem en tematisk
analyse, som har dannet grundlag for udviklingen af de tre
scenarier for trivsel i fremtidens arbejdsliv.

Vores tilgang bygger pa et faciliteret samtaleformat, hvor vi seet-
ter nyuddannede og erfarne fagpersoner overfor hinanden. Gen-
nem seks dobbeltinterviews har vi faet mulighed for at belyse
ligheder og forskelle i oplevelser pa tveers af generationer,

samt udforske visioner for fremtidens arbejdsliv.
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“Jeg ved ikke, hvad jeg
havde tenkt, jeg tror bare
jeg har nogle fordomme
omkring mennesker der er
+50. 8d jeg synes bare, det
var ret fedrt at fa afkraeftet
nogle af de fordomme,
hvor man egentlig mener
det samme. Og 0gsd gerne
vil det samme sted hen.”

©

Laura 27 ar
forste job efter endt uddannelse



Samtalerne er struktureret i tre dele:

1) Gensidig udforskning gennem nysgerrige spergsmal inter-
viewpersonerne stiller hinanden.

2) Feelles opsummering af bergrte emner.

3) Fremtidsscenarie-gvelse med fokus pé arbejdslivet 30 ar frem
i tiden.

Vi har foretaget en tematisk analyse af interviews, som belyser
menstre og forbindelser mellem alle tanker, felelser og meninger,
der er blevet bragt til overfladen gennem samtalens tre dele.

Citaterne under “Tanker fra fortiden™ er fremhaevede udpluk af
de tveergenerationelle samtaler. De betér af sma bidder af tanke-
og talestremme pa tveers af dialogerne og fremhaever nogle af
de mest fremtreedende pointer og temaer, udtrykt af interview-
deltagerne

Alle interviewdeltagere er anonymiseret ved citering.
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Spergeramme

Spargerammen for forste del af hvert dobbeltinterview er unik,
da den er skabt af deltagernes egne spargsmal til hinanden inden
for emnet ‘trivsel i starten af arbejdslivet’. Det har fort til en reekke
af seks gensidige dybdegéaende dialoger, hvor nyuddannede og
erfarne fagpersoner har interviewet hinanden. Rammen afspejler
derfor de mest presserende nysgerrigheder og spargsmal, som
naturligt opstod pa tveers af generationer i arbejdslivet. Denne
tilgang giver et indblik i, hvad der optager bade nye og erfarne

pa arbejdsmarkedet, og skaber grundlag for veerdifuld erfar-
ingsudveksling og gensidig leering pa tveers af generationer.
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Anden del af interviewet er baseret pa en feelles ovelse, hvor
deltagerne sammen ser ind i en mulig fremtid for arbejdslivet 30
ar ude i tiden. Deltagerne udveelger ca. 5 ord der definerer den
fremtid de sammen skal besgge og derefter, faciliteret af inter-
vieweren, forsgger sammen at sanse og beskrive dette fremtidi-
ge arbejdsliv.
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Temaer fra
nutiden
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| det foalgende gennemgér vi de ni temaer omkring trivsel i starten
af arbejdslivet, som viste sig pa tveers af de seks interviews.
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Balance mellem mennesket & arbejde

Pa tveers af generationer er behovet for en bedre balance mellem arbejdsliv
og privatliv blevet et centralt tema. Der er en stigende erkendelse af, at ar-
bejde og liv ber ses som integrerede dele af en helhed snarere end adskilte
sfeerer. Deltagerne i samtalerne fremhaevede betydningen af meningsfuldt
arbejde, men advarede ogsa om risikoen for urealistiske forventninger. Man-
ge onsker en balance, hvor de kan veerne om det neere og samtidig opna
bade professionel og personlig veekst. Fleksibilitet er afgerende, hvor arbej-
det tilpasses livet og ikke omvendst. Digitalisering har udvisket greensen mel-
lem arbejde og fritid, hvilket har eget tempoet og presset pa medarbejdere.
Dette understreger behovet for en arbejdsrytme, der respekterer bade per-
sonlige ambitioner og arbejdspladsens krav.

Hvad er mit arbejde veerd?

Pa tveers af generationer opstar der en diskussion om veerdisaetningen af ar-
bejde. Mange nyuddannede oplever en tvivl omkring, hvordan man beviser
sit veerd, og hvad arbejdspladsen egentlig forventer. Deltagerne har droftet
behovet for klare rammer og en afstemt balance mellem de krav, man stiller
til sig selv, og dem, der stilles af arbejdspladsen. Flere giver udtryk for en
dissonans mellem hvad arbejdsgiver ser af behov og hvilke udviklingsmulig-
heder den nyuddannede forventer. Bade nye og erfarne medarbejdere sager
en meningsfuld forbindelse mellem deres indsats og den veerdi, der tilskri-
ves deres arbejde. Her henvises ogsa til sterre strukturer omkring, hvordan vi
i samfundet, og pa arbejdspladser maler veerdi, med fokus pa tid og penge,
frem for anerkendelse og tillid.

Er alder en faglighed?

| samtalerne blev usikkerheden omkring faglighed tydelig, iseer for nyuddan-
nede. Der opstod spargsmal om, hvad der veegtes hgjest — erfaring, uddan-
nelse eller energi. Nyuddannede star med den nyeste viden, men mangler
den ballast, som erfaring giver, mens erfarne medarbejdere kan risikere at
blive fastlast i gamle metoder. Samtidig udfordrer diskrepansen mellem te-
ori og praksis forventningerne til, hvad faglighed indebeerer. Der bliver rejst
en nysgerrighed om, hvorvidt ungdommens perspektiver og friske energi
kan betragtes som en faglighed i sig selv, samt hvordan talent som koncept
skal genteenkes. Talent kan findes og dyrkes bade hos unge og erfarne, det
afhaenger blot af, hvem man giver opmaerksomhed.
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Trinbrset og muligheder

Bade nyuddannede og erfarne medarbejdere ser ‘muligheder’ som afgaren-
de for karriereudvikling. Nyuddannede drives af en frygt for at “sidde fast”
og af en nysgerrighed omkring, hvordan de kan holde sig relevante pa ar-
bejdsmarkedet. Erfarne medarbejdere leegger veegt pa at veere abne for
uforudsete muligheder og tage sig tid til at reflektere over karriereveje. Der
er en opfattelse blandt de unge om, at hyppigt jobskifte er nedvendigt for at
avancere, mens de erfarne papeger, at dette afhaenger af faktorer som bran-
che, jobtype og personlige ambitioner. Samtidig er ‘mulighederne’” kun ble-
vet flere gennem tiden og det kan bade accelerere den enkeltes udvikling,
men ogsa skabe usikkerhed for, hvordan man bedst jonglerer de mange veje
at ga.

Arbejdsfzellesskabet

De sociale relationer péa arbejdspladsen er afgerende for trivsel og tilhers-
forhold. Nar man skifter job, er det ofte kollegerne og arbejdsfeellesskabet,
man savner og ikke selve opgaverne. Iseer for nyuddannede er det vigtigt at
blive en del af arbejdsfeellesskabet, hvor man leerer bade arbejdspladsens
kultur og det organisatoriske sprog. Samtidig star vi overfor et dilemma: Jo
mere Vi sager feellesskab, desto mere ma vi tilpasse os feelles preemisser,
mens gnsket om starre frihed kan fore til en mere individualiseret og isoleret
arbejdsform. Netveerk spiller en central rolle i karriereudvikling - bade nye
jobmuligheder samt loyalitet til en arbejdsplads bliver i stigende grad et
spargsmal om relationer frem for opgaver og fagkvalifikationer.

At veere ‘den nye’

At starte pa en ny arbejdsplads har altid sine udfordringer, uanset alder og
erfaring. Pa tveers af generationer deler medarbejdere de samme grundleeg-
gende folelser af usikkerhed og speending ved at veere ‘den nye'. For nyud-
dannede er dette seerligt forbundet med et identitetsskifte, hvor overgangen
fra studerende til professionel markerer et skridtind i ‘de voksnes reckker’. De
erfarne medarbejdere bemaerker ofte, at de nyuddannede har travlt med at
avancere, hvilket bade kan skabe undren og beundring. Dette skift kan bade
bringe prestige og social kapital, men ogsé seette én i en rolle, hvor man bli-
ver set som uerfaren, hvis stemme ikke veegter tungt i rummmet. Samtidig star
de nyuddannede over for udfordringen med at seette greenser og gere krav
pa rettigheder og opgaver, hvilket kan fales overveeldende i en ny kontekst.
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Den gode leder

Pa tveers af generationer ses den gode leder som en, der ser og anerkender
medarbejdere som hele mennesker og ikke blot som ressourcer. Det inde-
beerer at tage medarbejdere serigst, give dem ansvar og made dem i gjen-
hgjde, uanset deres position eller erfaring. En god leder forméar at skabe en
balance mellem at stille krav og yde stotte, hvilket fremmer bade personlig
og professionel udvikling. Anerkendelse er et centralt element, hvor lede-
ren aktivt veerdseetter medarbejdernes bidrag og opmuntrer dem til at gribe
disse udviklingsmuligheder. Pa tveers af generationer italesasttes et gnske
om ledelse, som udviser tillid og ter gere sig fri af nogle faste rammer. Alt
i alt understreges betydningen af ‘den gode leders’ betydningsfulde rolle
gennem et helt arbejdsliv; bade for den enkelte medarbejder, men ogsa for
udviklingen af organisatoriske rammer og arbejdsgange.

Atblive set og hort

Pa tveers af generationer eksisterer ensket om at blive set og hert. For man-
ge nyuddannede handler det om at blive anerkendt som ligeveerdige med-
lemmer af arbejdspladsen. Her foles det ofte som om, de gennemgar en
“proveperiode”, for deres stemmer tages serigst. De erfarne understreger
vigtigheden af at give plads til de unge stemmer, selvom de nogle gange
kan falde tilbage pa erfaring og sige “vi ved bedre”. At blive fagligt anerkendt
er afgerende for bade personlig trivsel og faglig udvikling. Diversitet handler
ikke kun om at bringe forskellige mennesker ind i rummet, men om at sikre, at
alle stemmer veegter lige hajt og bliver lyttet til.

De store strukturer

Den teknologiske udvikling har revolutioneret arbejdslivet, men har ogsa
skabt nye udfordringer. Tempoet er steget, og effektivitet er en kamp mel-
lem kvalitet og kvantitet. Arbejdets veerdi males ofte i tid og tal, hvilket kan
foles begreensende og demotiverende. Store systemer, politiske rammer og
organisatoriske strukturer har en enorm indflydelse pa, hvordan vi arbejder,
og de kan nogle gange foles som uoverkommelige barrierer. Bade nyuddan-
nede og erfarne medarbejdere oplever, at disse strukturer kan virke urokke-
lige, hvilket skaber frustration og en folelse af at veere fanget i en fastlast
arbejdskultur. Tid er blevet en knap ressource, og spergsmal rejser sig om,
hvorvidt det er den rette malestok for vores arbejdsindsats.
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Samarbejde mellem Dansk Design Center og Velliv Foreningen.
Velliv Foreningen har igangsat et ambitigst arbejde med at seette
fokus péa unges trivsel i starten af arbejdsmarkedet gennem en
reekke forskellige initiativer og indsatser.

| et samarbejde mellem Dansk Design Center og Velliv Forenin-
gen, udforsker vi fremtidens arbejdsliv pa tveers af generationer
med henblik pé at sikre fremtidens generationer en god start pa
arbejdslivet.

Voksende generationsklofter kalder pa nysgerrighed og nye per-
spektiver pa fremtidens arbejdsliv. Om fa ar udger generation Y
og Z over halvdelen af den samlede arbejdsstyrke. P& arbejdsp-
ladsen moades flere generationer, der hver iseer er rundet af deres
tid, uddannelsessystem og med deres forventninger til deres
arbejdsliv. Klafterne synes dybere end nogensinde for, og frem-
tiden virker uforudsigelig. Der er behov for at starte nye samtaler
og skabe nye perspektiver med udgangspunkt i gensidig nysger-
righed og accept.

| den forbindelse har Dansk Design Center foretaget en reckke
tveergenerationelle interviews omkring trivsel i starten af arbejd-
slivet og udviklet tre fremtidsscenarier og dertilhgrende fysiske
artefakter, som skal veere med til at dbne op for nye perspektiver
og samtaler omkring arbejdsliv pa tveers af generationer.

Trivsel i fremtidens arbejdsliv 57



Dansk Design
Center

Trivseli fremtidens arbejdsliv



Dansk Design Center (DDC) arbejder mélrettet med at bringe
designmetoder i spil i danske virksomheder og organisationer,
og pa den made genteenke og transformere det danske arbe-
jdsmarked mod fremtiden. DDC har de seneste ar systematisk
anvendt kombinationen af fremtidsscenarier og design som
metode til at forme konkrete, plausible udfald for fremtiden, der
skal hjeelpe virksomheder og organisationer med at treeffe langt-
idsholdbare beslutninger og pege pa nye forretningsmuligheder.

Hos DDC arbejder vi bredt med design, lige fra visuel, grafisk
og produktdesign til service-, proces- og systemdesign. Ved at
styrke danske virksomheders og organisationers kapacitet til at
arbejde designdrevet, bidrager vi til at egge Danmarks konkur-
renceevne. Derfor udvikler og gennemfarer vi labende projek-
ter, der fokuserer pa at anvende design strategisk, opbygge
designkapacitet og skabe ny viden om, hvordan vi bedre kan
lase konkrete udfordringer i danske virksomheder.
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