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Indhold

Dette dokument omhandler arbejdet med forandringsteori og er udarbejdet som faglig stette — til ansg-
ger/projektejer og seerligt til ekstern evaluator — i forbindelse med udvikling af forandringsteori og evalue-
ringsplan for det ansagte projekt. Forandringsteori og evalueringsplan udarbejdes med tzet inddragelse af

ansgger/projektejer.

Dokumentet indeholder:

en praesentation af Velliv Foreningens overordnede forandringsteori for det almennyttige omrade
samt en beskrivelse af, hvordan denne kan indteenkes i projektets forandringsteori

en gennemgang af strukturen for arbejdet med forandringsteori pa projektniveau

henvisning til relevante skabeloner

eksempler pa udfyldte forandringsteorier pa projektniveau

Dokumentet skal fungere som et fagligt stetteveerktej, der giver feelles rammer og inspiration til arbejdet
med forandringsteori — tilpasset det enkelte projekts formal og kontekst.
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Velliv Foreningens overordnede forandringsteori

Velliv Foreningen har en overordnet forandringsteori, som sg@ger at indfange den samlede virkningskaede,
der pa tveers af projekter bidrager til forandring og impact i den mentale sundhed for det arbejdende men-
neske.

Forandringsteorien beskriver virkningskeeden fra aktiviteter og kapacitetsopbygning til outcome og impact
— det samlede aftryk, som foreningen sgger at skabe gennem sine bevillinger.

Forandringsteorien fungerer som et feelles analytisk afsaet pa tveers af projekter. Den gar det muligt at se,
hvordan meget forskellige indsatser samlet set bidrager til at styrke mental sundhed i arbejdslivet — bade
for mennesker, organisationer og det omgivende gkosystem.

| arbejdet med forandringsteori pa projektniveau og i tilknytning til evalueringen anbefaler vi, at evaluator
eksplicit forholder sig til den overordnede forandringsteori og projektets bidrag til den samlede bevee-
gelse. Det handler ikke om, at alle projekter skal passe ind i hele modellen, men om at tydeliggere:

* Hvor i virkningskaeden projektet bidrager
» Hovilken type forandring projektet s@ger at skabe
» Hvordan projektets resultater kan forstas i en starre sammenhaeng

Den overordnede forandringsteori er saledes ikke en skabelon, men en felles referenceramme for sam-
menhaeng, laering og strategisk retning pa tveers af projekter.

| praksis betyder det, at der i projektets forandringsteori meget gerne skal vaere en tydelig kobling til den
overordnede forandringsteori — ved at synliggere, hvilke dele af den projektet bidrager til, og pa hvilket
niveau forandringen sker.
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Basisindikatorer og gvrige indikatorer

Velliv Foreningens overordnede forandringsteori indeholder foruden beskrivelser af aktiviteter, outcomes
og impact et indikatorsystem, inklusive en reekke basisindikatorer.

Basisindikatorerne bruges til at dokumentere projekternes reach og output — fx hvor mange mennesker,
organisationer og aktgrer projektet nar. Det enkelte projekt afrapporterer de basisindikatorer, der er rele-
vante for projektet, samt det potentielle spredningsreach for relevante aktgrgrupper.

Outcomes tager afsaet i den overordnede forandringsteori. Det enkelte projekt skal alene forholde sig til
de outcomes i den overordnede forandringsteori, som projektet forventes at bidrage til. Det anbefales, at
evalueringen forholder sig til de tilknyttede indikatorer fra indikatorkataloget og eventuelle projektspeci-
fikke indikatorer.

Det enkelte projekt skal altsa ikke na eller forholde sig til alle elementer i den overordnede forandringste-
ori. Projekter kan bidrage til den pa forskellige mader. Nogle arbejder med flere aktargrupper og out-
comes, mens andre har et mere afgreenset fokus.

Projektets egen forandringsteori kan vaere mere detaljeret og indeholde flere trin og projektspecifikke out-
comes. Nar | kan se sammenhang mellem projektets ambitioner og den overordnede forandringsteori, er
det en styrke at gare det eksplicit. Dette kan eksempelvis gares i en forandringsteori for det enkelte pro-
jekt ved at:

* bruge formuleringer og begreber fra den overordnede forandringsteori i projektets forandringste-
ori og malformuleringer, hvor det giver mening.

* markere det i projektets forandringsteori, fx med en stjerne, nar | anvender formuleringer direkte
fra Velliv Foreningens overordnede forandringsteori.

Koblingen mellem projekternes egne forandringsteorier og Velliv Foreningens overordnede forandringste-
ori skaber grundlag for sammenhaeng, laering og dokumentation pa tveers af de stgttede projekter.

Ved projektets afslutning anvendes evalueringens samlede dokumentation til at vurdere graden af doku-
menteret outcomeopnaelse for hver relevant aktargruppe pa Velliv Foreningens feelles skala fra 1-5. Se
Guide til evaluering af projekter for nsermere beskrivelse.
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Forandringsteori for Velliv Foreningens almennyttige arbejde
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Indikatorkatalog

cheaktarer i virksomheder-
nes gkosystem har varigt
gget kapacitet i form af vi-
den og veerktgjer til at un-
derstgtte mental sundhed i
virksomhederne.

keds- og branche-
aktgrer, der har op-
naet viden om men-
tal sundhed

Arbejdsmarkeds- og bran-
cheaktarer i virksomheder-
nes gkosystem spreder ak-
tivt veerktgjer og viden om
mental sundhed til deres
medlemmer og netveerk.

Viden og veerktgjer om
mental sundhed er integre-
ret i arbejdsmarkeds- og
brancheaktgrers egne sy-
stemer og tilbud.

der/principper/guideline

OUTCOMES R INDIKATORER MALINGER
INDIKATORER
Arbejdsmarkeds- og bran- |+  Antal arbejdsmar- | ° Der etableres branchestandar- T .
. racking

« Aktgrerne har opbygget et fagligt
korps med viden om mental sundhed
i virksomheder

* Viden om mental sundhed anvendes
aktivt i aktarernes ydelser, radgiv-
ning og services til virksomheder

«  Aktgrerne har gennem deltagelse i
projekter udviklet eller videreudviklet
veerktajer, materialer eller metoder,
der understgtter mental sundhed i
virksomheder

» Viden og veerktgjer om mental sund-
hed er integreret i aktagrernes egne
systemer, ydelser eller praksis — fx i
kurser, radgivning, netveerksmgder
eller medlemsservices.

*  Der er etableret samarbejder:

* Nationalt (tveergaende ar-
bejdsmarkeds- og branche-
aktarer)

* Regionalt (eksempelvis Er-
hvervshuse)

*  Lokalt (eksempelvis Er-
hvervsrad)

«  Spredningen nar bredt ud i medlems-
kreds og samarbejdende virksomhe-
der/netveerk.

* Viden og veerktgjer om mental sund-
hed er integreret i aktgrernes egne
systemer, ydelser eller praksis — fx i
kurser, radgivning, netveerksmgder
eller medlemsservices.

»  Veerktgjer og viden bruges systema-
tisk af relevante medarbejdere og
radgivere

*  Veerktgjer og viden opleves som re-
levante og hjaelpsomme af malgrup-
pen.

* Integration af viden og veerktgjer un-
derstatter kvalitet og sammenhaeng i
aktarernes tilbud

»  Antal udviklede veerktgjer/redska-
ber/materialer, der er integreret i ak-
terernes ydelser.
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. Eksterne
evaluerin-
ger/falge-
forsk-
ning/ana-
lyse

. Dokumen-
tation fra
projek-
terne
(selveva-
luering,
registre-
ring, ca-
ses, dia-
log)




Der er gget kapacitet og
samarbejde om mental
sundhed i erhvervsfremme-
systemet (regionale er-
hvervshuse, erhvervsklyn-
ger samt radgivere som fx
banker, revisorer, pensi-
onsselskaber mv.).

Erhvervsfremmeaktgrer har styrket
viden om mental sundhed og dens
betydning for virksomheder.

Viden og veerktgjer om mental sund-
hed er integreret i erhvervsfremme-
systemets egne systemer, ydelser el-
ler praksis — fx i kurser, radgivning,
netvaerksmgader eller medlemsser-
vices.

Erhvervsfremmeaktgrer deler viden
og veerktgjer i partnerskaber, net-
veerk eller samarbejdsfora.

Der er etableret eller styrket samar-
bejder mellem erhvervsfremmeaktg-
rer og arbejdsmarkeds-/brancheakta-
rer om mental sundhed.

*  Antal etablerede samarbej-
der

* Antal aktarer involveret i
samarbejder

Modeller (procesmodeller og veerkte-
jer) udviklet i projekter, der har veldo-
kumenteret virkning og sprednings-
potentiale

Arbejdspladser har ledel-
ser, strukturer og kulturer,
der styrker forebyggelse og
fremmer mental sundhed.

Antal virksomheder,
der har opnaet vi-
den om mental
sundhed i arbejdsli-
vet

Arbejdspladser har opbygget viden
og kompetencer til at arbejde med
forebyggelse og mental sundhed.

Viden om mental sundhed anvendes
aktivt i ledelse, arbejdsmiljgarbejde
og arbejdspladsens gvrige praksis.

Arbejdspladser har etableret struktu-
rer, roller eller arbejdsgange, der un-
derstatter et systematisk og varigt ar-
bejde med mental sundhed.

Ledelse og medarbejdere anvender
viden, metoder eller veerktgijer til at
forebygge mental mistrivsel og
fremme mental sundhed.

Ledere og medarbejdere
har kompetencer, redska-
ber og handlemuligheder til
at arbejde forebyggende
med mental sundhed og til
lgbende at arbejde med
trivselsudfordringer i ar-
bejdslivet.

Antal ledere og
medarbejdere, der
har faet adgang til
konkrete tilbud, akti-
viteter eller veerkta-
jer med fokus pa
mental sundhed i
arbejdslivet.

Deltagere giver udtryk for, at de har
opnéaet @get kompetence til at ar-
bejde forebyggende med mental
sundhed.

Ledere og medarbejdere anvender
viden eller metoder til at arbejde med
mental sundhed i arbejdslivet.
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Civilsamfundsorganisatio-
ner har gget og varig kapa-
citet i form af landsdaek-
kende indsatser, aktiviteter
og tilbud med dokumente-
rede virkninger i forhold til
at stette arbejdende men-
nesker i svaere livsvilkar/
livssituationer.

Civilsamfundsorganisatio-
ner tilbyder aktiviteter, ind-
satser og veerktgjer, der
hjeelper arbejdende men-
nesker i sveere livsvil-
kar/livssituationer med at
opna eller bevare tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet.

Flere initiativer bygger bro
og sikrer samarbejde mel-
lem civilsamfundsorganisa-
tioner og arbejdspladser
om mental sundhed for ar-
bejdende mennesker i
sveere livsvilkar og livssitu-
ationer.

Antal civilsamfunds-
organisationer, der
har opnaet viden
om mental sundhed
i arbejdslivet

Civilsamfundsorganisationer har op-
bygget et frivillig- og medarbejder-
korps med seerlig viden om mental
sundhed for arbejdende mennesker i
sveere livssituationer

Viden om mental sundhed i kobling
til arbejdslivet anvendes aktivt i orga-
nisationernes radgivning, aktiviteter
og stetteindsatser

Organisationerne har etableret struk-
turer, roller eller arbejdsgange, der
understetter en varig indsats for mal-

gruppen

Organisationerne samarbejder syste-
matisk med relevante partnere (fx
kommuner, netveerk, arbejdspladser)
om mental sundhed i sveere livssitua-
tioner

Antal relevante samarbejder

Civilsamfundsorganisationerne har
gennem projektet udviklet eller vide-
reudviklet aktiviteter, indsatser eller
veerktgjer malrettet mennesker i
sveere livssituationer.

Aktiviteterne, indsatserne eller vaerk-
tejerne opleves som relevante og
hjeelpsomme af malgruppen.

Aktiviteterne understetter deltager-
nes mestring, trivsel eller handlemu-
ligheder i relation til arbejdslivet.

Viden og veerktgjer om mental sund-
hed er integreret i organisationernes
tilbud til malgruppen

Antal mennesker der har deltaget i
aktiviteter/forlgb

Antal udviklede veerktgjer/meto-
der/materialer

Antal civilsamfundsorganisationer
der har leveret tilbud i projekterne

Projekterne har etableret nye eller
styrkede samarbejder mellem civil-
samfundsorganisationer og arbejds-
pladser.

*  Samarbejdet opleves som
relevant og veerdifuldt af
begge parter.

«  Samarbejdet har bidraget til
feelles aktiviteter, metoder
eller lgsninger, der stgtter
mennesker i sveere livssitu-
ationer.

«  Samarbejdet har potentiale
for eller tegn pa varig
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forankring (fx fortsatte me-
defora, aftaler, feelles aktivi-
teter).

+  Antal etablerede samarbej-
der

*  Antal virksomheder involve-
ret i samarbejder

Frivillige, ledere og medar-
bejdere har kompetencer,
redskaber og handlemulig-
heder til at arbejde med
mental sundhed for arbej-
dende mennesker i sveere
livsvilkar og livssituationer

Antal frivillige, le-
dere og medarbej-
dere der har faet
adgang til konkrete
tilbud, aktiviteter el-
ler vaerktgjer med
fokus pa at stotte
mennesker frem
imod tilknytning til
arbejdsmarkedet

Deltagere giver udtryk for, at de har
opnéaet @get kompetence til at ar-
bejde forebyggende med mental
sundhed.

Ledere og medarbejdere anvender
viden eller metoder til at arbejde med
mental sundhed i arbejdslivet

Mennesker i sarbare livssi-
tuationer har stgtte og
handlemuligheder, der bi-
drager til at bevare eller
opna tilknytning til arbejds-
markedet.

Antal mennesker,
der har faet adgang
til konkrete tilbud,
aktiviteter eller
veerktgjer med fo-
kus pa mental
sundhed i arbejdsli-
vet.

Mennesker i sarbare livssituationer
deltager i indsatser med fokus pa til-
knytning til arbejdsmarkedet.

Deltagere oplever, at indsatserne un-
derstatter deres muligheder for til-
knytning til arbejdsmarkedet.

Viden og erfaringer fra ind-
satserne bidrager til aget
opmeaerksomhed og dialog
om mental sundhed i ar-
bejdslivet.

Viden om mental sundhed i
arbejdslivet og gode ram-
mer herfor udbredes bredt i
befolkningen.

Antal mennesker,
der har deltaget i el-
ler er naet gennem
projektets formid-
ling, aktiviteter eller
indsatser.

Antal aktgrer eller organisationer der
deltager i formidlings- eller dialogak-
tiviteter.

Medieomtale og synlighed i nyheds-
medier, der saetter fokus pa mental
sundhed i arbejdslivet.

Videnmaterialer, kampagner eller for-
midlingsprodukter fra projekter under
Mod til mental sundhed nér bredt ud.

Mennesker oplever gget forstaelse
eller opmaerksomhed pa mental
sundhed i arbejdslivet.

Centrale organisationer, medier eller
aktgrer anvender eller henviser til
Velliv Foreningens viden i deres for-
midling

Medieover-
vagning

Projektdata:
reach, vis-
ninger, ab-
ningsrater,
downloads

Spgrgeske-
maer eller
feedback fra
deltagere

Observation
af, hvor ofte
VF’s viden
deles videre
af andre ak-
tarer

Observati-
ons- og kva-
litativ ana-
lyse af hvor-
dan VF’s vi-
den cirkule-
rer i digitale
rum (
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Politiske beslutninger, lov-
givning og prioritering af
samfundsressourcer under-
stotter gode rammer for
mental sundhed for menne-
sker pa arbejdsmarkedet
og forebygger mental mis-
trivsel.

Jget opmeerksomhed pa mental
sundhed i relevante politiske fora,
rad, udvalg eller partnerskaber (refe-
rencer, dagsordner, notater).

Projekter under Mod til mental sund-
hed bidrager med viden, cases eller
anbefalinger til aktgrer, der arbejder
politisk eller strategisk med mental
sundhed.

Centrale aktgrer (fx faglige organisa-
tioner, brancheforeninger, NGO’er el-

ler myndigheder) anvender eller hen- |

viser til viden fra projekterne i deres
egne indsatser.

Der skabes nye samarbejder, allian-
cer eller netveerk mellem aktarer,
som arbejder for bedre rammer for
mental sundhed i arbejdslivet.

*  Antal etablerede samarbej-
der

Dokument-
analyse af
policy-aktivi-
teter (hg-
ringssvar,
rapporter,
udtalelser)

Projektdata:
hvem er vi-
den delt
med? Bru-
ges det?

Kort survey
til modta-
gere af vi-
den (fx “har
projektets vi-
den haft re-
levans for
jer?”)

Mgadelister,
partner-
skabsaftaler,
tematiske
netveerk
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Forandringsteori pa projektniveau

| en raekke projekter er det relevant at arbejde med et forandringsteoretisk afsaet. Dette saerligt i projekter,
hvor der er mange samarbejdspartnere eller en kompleks opgave, der skal arbejdes ind i, og i disse til-
feelde skal | udarbejde en forandringsteori for projektet som en del af ansggningsfasen.

En forandringsteori er en beskrivelse af, hvad | forventer at opna i projektet, og hvordan | forventer, at det
opnas. Forandringsteorien er dermed projektets samlede forstaelse af, hvordan aktiviteter skaber resulta-
ter — bade for de direkte deltagere og for de aktarer og arenaer, projektet pavirker. Grundidéen bag en
forandringsteori er, at enhver indsats bygger pa en hypotese, antagelse eller teori om, hvordan der ska-
bes virkning, herunder hvilke omstaendigheder og handlinger, der er veesentlige at medteenkte i en virk-
ningskaede; fra fgrste skridt til afsluttet proces. At udarbejde en forandringsteori handler dermed om at
formulere og synliggere denne implicitte teori pa en stringent made og anvende den som udgangspunkt
for bade evalueringen af indsatsen og den efterfglgende implementering.

Forandringsteorien er saledes i sin farste version jeres faelles billede af, hvad | antager, der kommer il at
ske i projektet — gennem den lgbende evaluering etableres der indsigt i hvorvidt og i hvilken grad projek-
tets virkelighed afspejler de indledende antagelser.

Forandringsteorien er et vigtigt analytisk afseet for evalueringsarbejdet, ligesom forandringsteorien kan
blive et vigtigt guidende redskab i arbejdet med projektet.

Velliv Foreningen har udarbejdet en skabelon til arbejdet med forandringsteori. Den kan | bruge, eller |
kan veelge en anden model.
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Modellens niveauer

Modellen indeholder to niveauer: et projektniveau og et spredningsniveau.

| de fleste tilfeelde vil projekterne bade indeholde et projekt-niveau og et sprednings-niveau. | nogle pro-
jekter vil indsatsen udelukkende besta af sprednings- og kapacitetsaktiviteter uden et selvstaendigt pro-
jektniveau. | disse tilfaelde fokuseres kun pa dette niveau.

T PROJEKT

Det overste niveau er projekt-niveauet

Her udfolder | de dele af projektet, der vedrgrer projektets egne aktiviteter og de umiddelbare
virkninger af dem. Det kan omfatte indsatser rettet mod mennesker, organisationer eller aktarer i
den relevante arena — fx unges start i job, arbejdspladser, civilsamfundsaktgrer, feellesskaber,
branchefeellesskaber eller andre samarbejdspartnere. Fokus er pa de konkrete deltagere i pro-
jektet og de forandringer, aktiviteterne skaber her og nu.

Det nederste niveau er spredningsniveauet

(((A)))

Her udfolder | de dele af projektet, der handler om udbredelse, kapacitetsopbygning eller anven-
delse af projektets erfaringer i en bredere kreds. Det kan vaere gennem aktgrer som branchefael-
lesskaber, civilsamfundsorganisationer, faglige netvaerk, kommunale eller nationale aktgrer, vi-
densmiljger eller andre relevante parter, der kan bringe projektets viden og erfaringer videre. Fo-
kus er pa, hvordan projektet kan understatte, at flere far gavn af resultaterne — ogsa uden selv at
veere direkte deltagere.

Ofte vil det veere sadan, at virkningerne fra projektniveauet bliver aktive elementer i sprednings-
aktiviteter — hvis det giver mening, sa lav ekstra pile i modellen, s& sammenhaengene bliver tyde-
ligere.
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Modellens indholdselementer

Malgruppe

Her beskriver | projektets malgrupper, evt. som primaere og sekundeere malgrupper. Hvis der sker intern
opkvalificering, kapacitetsopbygning eller andet hos projektejer eller andre partnere, sa indskriv ogsa
dem/jer som malgruppe.

Projektaktiviteter/spredningsaktiviteter
Beskriv s preecist som muligt, hvilke aktiviteter pa projekt- og spredningsniveau | vil gennemfare. Det
kan fx veere:

kortleegninger

workshops

seminarer

udarbejdelse af handleplaner
virksomhedsforlgb
ledersparring
udviklingsprocesser
kommunikationsindsatser
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Virkningskaden — fra udbytte til virkning

Virkningskaeden bestar af tre led:

1. Udbytte/outputs
2. Forandringer/outcomes pa kort sigt
3. Virkninger/outcomes pa leengere sigt

Virkningskaeden viser, hvordan aktiviteter skaber forandring for malgruppen.

Udbytte/outputs

| udbytte/outputs pa projektniveau beskriver | udbyttet hos projektets malgruppe, der forventes at opsta

umiddelbart. Det kan fx veere:

e viden

e leering

e udvikling

e bevidsthed
o erkendelser

Pa spredningsniveauet beskriver | pa tilsvarende
made udbytte/outputs for denne malgruppe.

Det er vigtigt at veere konkret i beskrivelsen af ud-
bytte, og at det star klart, hvem der har opnéet ud-
byttet.

Forandringer/outcomes pa kort sigt
Forandringer/outcomes pa kort sigt er udtryk for
det, der forventes at ske med og omkring malgrup-
pen (personer, organisationer, brancher mv.) som
naeste virkningsskridt efter udbyttet/output.

Forandringer/outcomes pa kort sigt beskriver de
andringer i forstaelse, adfeerd, relationer eller
praksis, som projektet skaber hos personer eller
aktgrer. Det kan veere:

&ndrede arbejdsgange

nye faellesskaber

styrket samarbejde

nye handleméader

2ndret tilgang til mental sundhed.

Det vaesentlige er, at forandringerne/outcomes pa

TJEKSPGRGSMAL
Nar | har beskrevet udbytte/outputs, sa stil jer selv
disse tjekspgrgsmal.

Projektniveau

Er det tydeligt, hvad deltagerne konkret forventes at
lzere, udvikle eller fa gje pa — og hvem der forventes at
opna dette?

Spredningsniveau

Er det tydeligt, hvilken viden eller bevidsthed sprednin-
gen forventes at skabe — hos hvem, og hvordan det er
sket?

TJEKSPGRGSMAL
Nar | har beskrevet forandringer/outcomes pa kort sigt,
sa stil jer selv disse tiekspgrgsmal.

Projektniveau

Er det tydeligt, hvilken forskel projektet forventes at
skabe i deltagernes praksis/adfeerd — og hvordan den
kan iagttages eller dokumenteres?

Spredningsniveau
Er det tydeligt, om og hvordan praksis/adfeerd forven-
tes at eendre sig gennem spredningen — og hos hvem?

kort sigt viser sig som en forskel i praksis. De skal vaere synlige og kunne opfanges i evalueringen — en-

ten kvalitativt eller kvantitativt.

Virkninger/outcomes pa laengere sigt

Virkning/outcomes pa laengere sigt beskriver de mere dybtgaende og vedvarende forskelle, som projektet

forventes at skabe hos malgrupperne.

Virkninger/outcomes pa laengere sigt ligger et niveau dybere end de umiddelbare forandringer og viser,
hvad der sigtes efter at opna pa laengere sigt. Hos mennesker kan virkningen fx veere:

e gget trivsel
e bedre mestring
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o styrket deltagelse i arbejdslivet.

Hos organisationer og andre aktgrer kan det fx vaere:

e gget kapacitet eller styrkede kompetencer til at tale om, forebygge og arbejde med at fremme

mental sundhed
o forbedrede strukturer og arbejdsgange
o steerkere faellesskaber

e mere baeredygtige mader at understgtte mennesker i forskellige livs- og arbejdssituationer pa.

Pa spredningsniveau kan virkninger/outcomes pa leengere sigt fx veere at:

e en ny metode tages i brug i andre organisationer

e praksis aendres i beslagtede brancher

e viden fra projektet saetter nye dagsordener i netvaerk, samarbejdsfora eller branchefaellesskaber.

Det kan ogsa handle om kapacitetsopbygning

blandt aktgrer, som ikke var direkte involveret i
projektet, men som er blevet pavirket gennem

formidling, netvaerk eller erfaringsudveksling.

Virkningen skal veere evaluerbar — enten kvan-
titativt eller kvalitativt (eller i kombination). Det
afggrende er, at virkningen har rod i projektets
forandringer og har reel betydning for de mal-
grupper, projektet har sat sig for at pavirke.

TJEKSPGRGSMAL
Nar | har beskrevet virkninger/outcomes pa laengere
sigt, sa stil jer selv disse tjekspargsmal.

Projektniveau

Er det tydeligt, hvilken varig forskel projektet forventes
at skabe for de deltagende personer eller organisatio-
ner?

Spredningsniveau

Er det tydeligt, om og hvordan projektet forventes at
skabe varig forskel uden for de deltagende organisati-
oner — fx i andre akterers praksis, i netveerk eller i fel-
tet mere bredt?
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Impact og ansvarsloft

Impact i forandringsteorien betegner de bredere, samfundsmaessige eller strukturelle forandringer, som
projektet kan bidrage til pa langt sigt, men som ligger uden for projektets direkte kontrol. Impact opstar
typisk gennem mange indsatser over tid og afspejler sendringer i de arenaer og akterkredse, som projek-
tets resultater indgar i — fx arbejdspladser, civilsamfundsorganisationer, branchefeellesskaber eller offent-
ligheden.

Impact kan vise sig som:

e andrede arbejdskulturer pa tveers af brancher
o styrket kapacitet i centrale aktarmiljger
e politiske prioriteringer

e en generel styrkelse af mental sundhed og trivsel i befolkningen.

Impact ligger uden for projektets ansvarsloft, fordi den ofte farst viser sig efter projektets afslutning og af-
haenger af mange andre forhold end projektet selv — fx kontekst, samtidige indsatser, samfundstendenser
og nogle gange heldige sammentraef.

Selvom impacten ligger uden for projektets direkte ansvar, kan det stadig vaere meningsfuldt at inkludere
det i forandringsteorien som et pejlemaerke, som projektet forvaltes op imod. Det gar det lettere at afklare
projektets rolle og potentiale i en stgrre sammenhaeng — og kan veere med til at skabe feelles retning og
motivation i projektet.

Evalueringen forventes ikke at fglge op pa impacten pa langt sigt. Ofte kan der traekkes pa forskning og
andre undersggelser, der sandsynligger, at nar projektets virkninger kan dokumenteres, sa vil der — med
al sandsynlighed— ogsa ske en pavirkning pa impacten.

Skriv derfor gerne ind i forandringsteoriens to impact-kasser, hvad projektet sigter mod at bidrage til helt
overordnet. Beskrivelserne ma gerne vaere visionaere.
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Skabeloner

| kan downloade en skabelon til at arbejde med jeres forandringsteori. Skabelonen kommer i tre versio-
ner:

+ Skabelon 1: Anvend denne skabelon til projekter inden for fokusomraderne Arbejdsliv for men-
nesker og Hele liv i balance, hvor | bade har et projektspor og et spredningsspor

» Skabelon 2: Denne skabelon har samme udgangspunkt som skabelon 1 — men der er mere
plads til at skrive

+ Skabelon 3: Anvend denne skabelon til projekter inden for fokusomraderne Arbejdsliv for men-
nesker, Hele liv i balance eller Mod til mental sundhed, hvor projektfokus er pa spredning.
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Eksempler

Folgende er eksempler pa to fiktive projekter med fiktive aktgrer — brug dem som inspiration til jeres arbejde
med forandringsteori.
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